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1. OBJETIVO

Implementar a rotina de aplicagdo do escore da escala NEWS, algoritmo de acionamento médico
através do reconhecimento precoce de sinais e sintomas que configurem agravos. Oportunizar o
fortalecimento da comunicagdao entre as equipes multiprofissionais, nortear a melhor performance
técnica através da padronizacdo dos sinais de alerta do estado clinico dos pacientes, a fim de reduzir

a incidéncia de paradas cardiorrespiratérias fora de unidades intensivas e a redugdo do nimero de

transferéncias ndo planejadas para unidades de tratamento intensivo.

2. ABRANGENCIA/ APLICAGAO

e Emergéncia;
e Clinica Cirurgica;

e Clinica Médica.

3. TERMINOLOGIA E CONCEITO

e NEWS - National Early Warning Score — Escore para Alerta Precoce.

e CTI - Centro de Tratamento Intensivo.

e UTI - Unidade de Tratamento Intensivo.

e PCR - Parada Cardiorrespiratoéria.

e EMERGENCIA - Emergéncia é quando hd uma situagdo critica ou algo iminente, com
ocorréncia de perigo; incidente; imprevisto. No ambito da medicina, é a circunstancia que exige

uma cirurgia ou intervengdo médica de imediato. Por isso, em algumas ambuléncias ainda ha

“emergéncia” escrita ao contrario e ndo “urgéncia”.

e URGENCIA - Urgéncia é o termo usado para sugerir que algo precisa ser feito de maneira

rapida. Na definicdo de salde, a urgéncia indica um processo agudo, que pode ser clinico ou

cirirgico, mas que ndo apresenta risco de vida iminente.

e SEPSE - Disfungdo organica ameacgadora a vida que ocorre devido a resposta desregulada do

organismo a presencga de infecgao.
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e CHOQUE SEPTICO - Sepse que evoluiu com hipotensdo refratdria com necessidade de
vasopressores para manter PAM =65 mmHg associada a lactato =2 mmol/L apds, adequada

reposicao volémica.

e Deterioracao Clinica - é definida como disturbio fisioldgico sério ou uma piora repentina das
condigdes fisioldgicas do paciente, que gera sinais e sintomas agudos e, consequentemente,
disturbios organicos. Comumente essas repercussoes clinicas sdo precedidas por alteragbes
dos parametros vitais, muitas vezes reconhecidos tardiamente pelos profissionais de
enfermagem. As alteragdes fisiolégicas, de um ou mais parametros vitais, aumentam a
probabilidade de morte dos pacientes ou desencadeiam internagdes nao planejadas em leitos
de UTI.

e News: é uma escala de alerta, baseada em um sistema de atribuicdo de pontos (scores) aos
parametros vitais, sendo a sua principal finalidade a identificacdo precoce do risco de
deterioracdo fisiolégica do doente. Com a finalidade de intervencdo precoce em qualquer

alteracdo apresentada dentro dos parametros estabelecidos.

Estudos vém sendo realizados demonstrando a eficiéncia do National Early Warning Score em muitas
frentes: pré-hospitalar, emergéncia, na discriminacdo de pacientes com risco de parada
cardiorrespiratdria, associacdo com sepse e choque séptico, na pré-admissao em Unidade de Terapia
Intensiva (UTI) e morte. Todos os estudos descrevem a associacdo de escores elevados de NEWS a
desfechos desfavoraveis relacionados a deterioracdo clinica de pacientes, como transferéncia nao

programada para UTI, no nosso caso Emergéncia ou morte.

Nesse contexto percebe-se uma relagdo direta entre o uso de escores de alerta precoce e o

fortalecimento da segurancga do paciente.

4. PARAMETROS E DIRETRIZES

A equipe de enfermagem verifica os sinais vitais a cada 6h ou a critério médico, considerando em cada
afericdo o escore somado que se traduz em diferentes graus de risco. A avaliagdo desses dados pode

determinar a intensificagdo na frequéncia das avaliagbes e a partir disso ocorrer a tomada de decisao
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baseando-se na tabela de abordagem e intervencdes ou até mesmo a ativacdo de um alerta médico

como cdédigo amarelo.

Associada ao Time de Alta Performance, pacientes que se enquadram nos critérios de pontuacao a
partir do amarelo acionamos ao médico assistente das 07 as 19h, ou na auséncia do mesmo
acionamos por telefone ou pessoalmente o médico plantonista da Clinica cirdrgica, ou chefe de equipe.
Essas alteragGes podem denunciar precocemente os pacientes reais ou potencialmente criticos e que
necessitem de monitorizagdo especial. A demora na identificacdo desses pacientes implica no atraso

da implementacao das intervencgbes e assim no aumento da mortalidade hospitalar.

Durante toda internagdao do paciente, conforme rotina do setor o escore News, sera registrado em
todos os horarios de verificagdes de sinais vitais, com campos especificos no formulario sistematizagao

de enfermagem “Escores Alerta”.

4.1 -TABELA NORTEADORA DA EQUIPE ASSISTENCIAL

A Tabela Adaptada News serd utilizada com a mesma finalidade de monitorizacdo da deterioragao dos
pacientes em observacdo no setor, porém a periodicidade é diferenciada, e servindo como norteador

da equipe de enfermagem a comunicagdo com a equipe médica.
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Escala de deterioragio clinica /National Early Warning Score( NEWS)
PONTUACAO:
PARAMETROS
FISIOLOGICOS
FREQUENCIA
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CODIGO DE CATALOGACAQO:FORM HMFST ASSIST DIR.QUA.015.001

A periodicidade da aferigdo sera determinada de acordo com o escore obtido pela escala News. Que
devera ser intensificada respeitando a condicdo de cada paciente. Determinamos o periodo de_1h para
o retorno da equipe para a reavaliacdo dos pacientes que iniciarem qualquer tipo de disfuncdo, ou
menor tempo se determinado pelo médico. Apds a implementacdo para correcdo da disfungdo
apresentada a equipe acompanha esse paciente de 1/1 h até que seu quadro se estabelega ou que
seja tomada outra decisdo. Durante todo periodo do plantdo o técnico de enfermagem devera
comunicar ao enfermeiro as alteragdes e os sinais de deterioracao de acordo com o escore obtido. E

realizar o registro no formulario préprio e/ou prontuario eletrénico.
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O meédico quando acionado através do cddigo amarelo, deverd avaliar o paciente estabelecendo a

abordagem e/ou intervencdo quando necessario e acompanhar a evolucdo do quadro.

A equipe de enfermagem ao avaliar um paciente que se enquadre no coédigo amarelo por conta de
deterioracdo em PAS e TEMPERATURA deverd acionar o médico quando ndo houver prescrito
medicacdo SOS / ACM ou esquema de insulina regular, implementar as condutas prescritas para

codigo amarelo e seguir acompanhando quadro de deterioragdo do paciente através da Tabela News.

E quando mesmo tendo implementada a escala, o paciente evoluir para intervencdes intensivas,
necessitando de monitorizagdo mais complexa ele podera ser encaminhado para a Emergéncia para

aguardar a vaga do CTI segundo regulacdo de leitos.

4.2 - INDICADORES
Os indicadores abaixo deverao ser gerenciados mensalmente pelos gestores do setor.

e NUmero de transferéncias ndo planejadas dos setores de internagdao para Unidades
Intensivas, apoés alteracdo do escore de NEWS;
e Taxa de reacionamento da equipe médica em até 12 horas;

e Numero de PCR nas unidades de internacao.

4.3 - CRITERIOS DE EXCLUSAO DO PROTOCOLO

e Criangas <16 anos;
e (Gestantes;

e Pacientes em Cuidados Paliativos.
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5. INDICACAO E CONTRA INDICACAO
INDICACAO CONTRA INDICAGAO
Utilizar esse processo para todos os pacientes Pacientes em ventilacdo mecanica
internados no HMFST

6. RESULTADO ESPERADO

Identificacdo precoce do agravamento do paciente, otimizando assim o atendimento médico para

reversao do quadro;

Suporte adequado no tempo oportuno.

7. DEFINICAO DAS ETAPAS

PARTES ~
o
N ETAPAS ENVOLVIDAS DESCRICAO
01 | Reunir o material Equipe de Reunir todo material necessario, aparelho de
enfermagem PA, termOmetro, oximetro de pulso e se
encaminhar para préximo ao leito do paciente;
02 | Realizar a checagem da | Equipe de Antes do procedimento pedir para o paciente
meta 1 enfermagem confirmar os marcadores de meta 1 quando
paciente for lucido e orientado (nome completo
e data nascimento);
03 | Orientar sobre o Equipe de Orientar o paciente sobre o procedimento de
procedimento de enfermagem verificacdo de sinais vitais;
verificagao de sinais
vitais
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04 | Realizar a verificagao Equipe de Realizar a verificacdo dos sinais vitais e realizar
de sinais vitais enfermagem 0 registro;

05 | Lancar a pontuacgao de | Equipe de Fazer o langamento dos sinais vitais verificados
acordo com planilha enfermagem de acordo com a pontuacdo observada na
News planilha News, fazer o somatorio da pontuacdo

para chegar ao escore;

06 | Seguir a recomendacao | Equipe de Apos lancar o escore no registro de
da planilha News enfermagem enfermagem ou/e prontuario eletrénico devera

seguir as recomendagdes da planilha News;
Nos casos de acionamento médico, acionar o
médico plantonista para avaliar e implementar
as condutas necessarias;

07 | Registrar em Equipe Seguir com registro de toda atividade em
prontuario multiprofissional prontuario;

08 | Gerenciar a aplicagao Coordenacao das Realizar acompanhamento continuo da

do protocolo

Unidades

aplicacdo do protocolo e gerenciamento
mensal das fragilidades e oportunidades de

melhorias.
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8. FLUXOGRAMA

FLUXOGRAMA DO PROTOCOLO NEWS

Reunir o material

Realizar a checagem da meta 1

!

Orientar o paciente sobre o

procedimento de verificagao de

sinais vitais

Realizar a verificagao de sinais

vitais

v

Lancgar a pontuacao de acordo

com planilha News

v

Seguir a recomendacao da

planilha News
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9. PONTOS CRITICOS E RISCOS

PARTES ENVOLVIDAS

RISCOS ACOES / MEDIDAS PREVENTIVAS

Equipe de enfermagem

Deixar de lancar o escore news | Implantar o protocolo e realizar o

e 0 paciente agravar na acompanhamento do formulario de
enfermaria ou emergéncia sinais vitais
Equipe médica Demora no atendimento dos Alinhamento com direcao técnica da
pacientes unidade para atendimento desse
fluxo
Equipe multiprofissional Auséncia de registro em Fortalecer a cultura de comunicagao
prontuario das medidas efetiva e orientacdo das equipes

adotadas na assisténcia do
paciente.
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10.

DOCUMENTOS ASSOCIADOS E REFERENCIAS

e Governo do Distrito Federal - Comissdo Permanente de Protocolos de Atencdo a Salde. Seguranca do

Paciente: Prevencdo da Deterioracdo Clinica em Pacientes Adultos em Servi¢o Hospitalar. Disponivel
em:
https://www.saude.df.gov.br/documents/37101/90195/Protocolo+de+Preven%C3%A7%C3%A30+da+Det
eriora%C3%A7%C3%A30+Cl%C3%ADnica+em+Pacientes+ Adultos+em+Servi%eC3%A70+Hospitalar.p
df/e8d18e84-583e-865e-3768-eebd1c947994?t=1648641987668. Acesso em 20/03/2024.

e INTS. Protocolo de Deterioragdo  Clinica.  Disponivel —em:  https:/ints.org.br/wp-

content/uploads/2021/08/PR.QAS .002-00-Deteriora%C3%A7%C3%A30-Cl%C3%ADnica.pdf. Acesso
em 20/03/2024.

e Ministério da Educagdo. Escore para alerta precoce.Disponivel em:https://www.gov.br/ebserh/pt-

br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/saude/escore-para-alerta-precoce-1/escore-para-alerta-
precoce. Acesso em 21/03/2024.
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https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/saude/escore-para-alerta-precoce-1/escore-para-alerta-precoce
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